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Ejecutivo de tecnología con más de 25 años liderando organizaciones multinacionales en 
Latinoamérica y Norteamérica, responsable de estrategia tecnológica, arquitectura empresarial, 
inteligencia artificial, modernización cloud, ciberseguridad y transformación digital para el sector 
financiero y de gestión de activos. Experiencia asesorando comités ejecutivos y alineando la inversión 
tecnológica con los objetivos del negocio. 

 
• Capacidad de comunicación verbal, visual y escrita en lenguaje de negocio e idiomas español e inglés. 
• Líder estratégico en la Inteligencia Artificial (AI), ética, gobierno, seguridad, soberanía y geografía, geopolítica y modelo de negocio y economía. 
• Disponibilidad y experiencia en viajes y movilidad internacional, pasaporte y VISA B1/B2 USA vigentes. 
• Líder ejecutivo en materia tecnológica en procesos de M&A, fusiones y Startups, con ING Group, AXA, Santander, SURA, qiip, SURA RIA, Suramericana, 

InVita, InCASA, ScotiaBank & BBVA (pensiones Perú), Protección, a través de países Colombia, México, Perú, Chile. 
• Interés en liderazgo organizacional, estratégico y táctico, antropología y ciencias sociales, apasionado de la inteligencia geopolítica y su relación con 

modelos de negocio y económicos, gestión de la riqueza y la ciberdelincuencia. 

 
 

Impacto ejecutivo.  
• 25+ años liderando equipos y tecnologías empresariales. 
• Líder Ejecutivo tecnológico en LATAM. 
• 19M+ clientes soportados. 
• 30–100M USD presupuesto gestionado. 
• 200+ profesionales en tecnología liderados. 
• Deputy CTO & CISO Regional 
• Arquitectura empresarial, Estrategia IA & Transformación Cloud 

• Estrategia tecnológica alineada con la estrategia corporativa. 
• Asesor del Comité Ejecutivo y Comité de TI. 
• Rediseño del modelo operativo tecnológico. 
• Estrategia de adopción de IA. 
• Roadmap para la modernización en la nube. 
• Estrategia de proveedores y optimización de costos. 
• Gobernanza regional. 

 
 

Experiencia

  SURA Asset Management México – AFORE SURA Ciudad de México 
Servicios Financieros – Industria de Pensiones Feb2023 – Jul2026 
Director de Servicios Tecnológicos – Deputy CTO 
~200 colaboradores de área, 4 líderes directos, IT Budget 30M USD, 7.5M Clientes, 3 Data Centers + 4 Clouds, 96 aplicaciones. 

• Operación de los servicios tecnológicos internos y externos del negocio de pensiones AFORE, rediseño del modelo operativo de IT 
• Liderazgo transformacional y eficiencia de las áreas de arquitectura empresarial, SECOps e IAM/IDM, ITOps, Servicios de usuario y de campo, 

infraestructura y plataformas OnPremise y Cloud, transición y release/despliegues del servicio, automatización y RPA, plataformas de DWH, 
inteligencia de negocio, analítica & ML e inteligencia artificial, ingeniería de software, DEVSECOPS, calidad y testing & UAT. 

• Alineación al negocio en el desarrollo y despliegue de 4 casos de uso de AI, dos con RAG para asesoría pensional y otro para la investigación 
y análisis de mercados alternativos, que aporta para la gestión en oportunidad de portafolios de 200+M USD AuMs, y dos de copilots y 
agentes para productividad de los colaboradores (Microsoft Copilot y Claude). Desarrollo del modelo de gobierno y CoE. 

• Reducción en un 85% las incidencias operativas del Core Legacy y optimización en la respuesta, contención y resolución de incidencias y 
problemas en un 90%. 

• Diseño, desarrollo y despliegue de la estrategia de adopción de servicios cloud (J2C) para la modernización de cargas de trabajo de los 
procesos CORE Legacy. 

• Optimización de costos en la renegociación y renovación de contratos de servicio, licenciamiento y suscripciones con eficiencias entre 7-9%.  
   
  SURA Asset Management Medellin – Colombia 

Servicios Financieros – Industria de Pensiones y Asset/Wealth Management Mar2021 – Ene2023 
Head Corporativo de Servicios Tecnológicos 
6 operaciones locales en países de LATAM, 3 líderes directos, Budget 100M USD, 19M Clientes 

• Desarrollo estratégico de tecnológica corporativa para SURA Asset Management, parte de Grupo SURA. 
• Negociaciones y eficiencias contractuales con fabricantes y servicios como Microsoft, Salesforce, IBM, AWS, Google, BlackRock, 

Oracle, Kyndryl, Lumen, Claro, SAP, etc., con resultados de al menos 7% en optimización de costes a nivel regional, 
• Apoyo consultivo estratégico y táctico para las filiales de SURA AM Chile, Perú, Uruguay, Colombia, México, El Salvador y Estados 

Unidos (RIA). 
• Operación tecnológica de la oficina corporativa y plataformas transversales de SURA AM (SAP ERP, SuccessFactors, Teradata BI, 
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Microsoft, red internacional LUMEN, Dilitrust, portales y micrositios, BlackRock Aladdin). 
 

  SURA Asset Management Medellin - Colombia 
Servicios Financieros – Industria de Pensiones y Asset/Wealth Management Ago2018 – Mar2021 
Corporate Information Risk Manager & Security Officer (CISO & IRM) 
6 operaciones locales en países de LATAM, 2 líderes directos y 12 lideres indirectos, IT Budget 12M USD, 19M Clientes 

• Creación y despliegue del Marco de Seguridad de la información y Ciberseguridad v1, con alcance corporativo y regional de las filiales 
de SURA Asset Management. Llevando a un apetito de riesgo para evitar incidencias de ciberseguridad por 50+M USD. 

• Evaluación contratación de servicios de ciberseguridad, SOC, CTI, CTH, Superficie de Ataques VM, MISP, awareness y cultura, con 
proveedores como Deloitte, IBM, Microsoft, ETEK, A3SEC, Neosecure, Digiware, TATA, etc. 

• Creación del Centro de Excelencia de Ciberseguridad regional de SURA AM, punto de encuentro estratégico, táctico y operativo, 
de las materias de seguridad la información, ciberseguridad, gestión de riesgos y eventos. 

 
SURA Asset Management Medellin - Colombia 
Director/Subdirector Regional Tecnología y Operaciones Feb2011 – Ago2018 
Servicios Financieros – Industria de Pensiones y Asset/Wealth Management 
6 operaciones locales en países de LATAM, 2 líderes directos, IT Budget 5M USD, 19M Clientes 

• Creación y desarrollo estratégico de tecnológica corporativa para SURA Asset Management, parte de Grupo SURA y posterior a la 
compra a ING Group. 

• Transición de ING las negociaciones y eficiencias contractuales con fabricantes y servicios como Microsoft, Salesforce, IBM, TELMEX 
–  Claro, SAP, etc. 

• Apoyo consultivo estratégico y táctico para las filiales de SURA AM Chile, Perú, Uruguay, Colombia, México, El Salvador. 
• Implementación e inicios de operación tecnológica de la oficina corporativa y plataformas transversales de SURA AM (SAP ERP, 

SuccessFactors, Teradata BI, Microsoft, red internacional TELMEX, Dilitrust, portales y micrositios. 
 
ING LATAM, Subdirector de Tecnología Regional 2010 • ING México, Subdirector de Seguridad Informática y Proyectos 2009 – 2010 • ING México, Gerente de Riesgo 
Informático (IRM) 2006 – 2009 • Calasis, Gerente de Consultoría en Seguridad Informática 2005 – 2006 • ING Seguros Comercial América, Consultor Especialista en 
Seguridad Informática 2003 – 2005. 
 

Educación y Programas Ejecutivos 
Universidad Hispanoamericana México, EdoMex 
Ingeniería en Sistemas y Telemática  1998 – 2000  

 
Universidad ETAC – Aliat Universidades México, EdoMex 
Licenciatura en Administración de Empresas 2013 
Cédula Profesional 8301209 

 
Programa de Habilidades Gerenciales – ING y SURA México México 
Programas de Liderazgo Ejecutivo SURA AM 2012-2023 Colombia – México 
Union Consulting, Prestigio, Center for Creative Leadership, Mente Estratégica 
Deloitte CISO LAB – 2018 Brasil 
Desarrollo de Innovación y Design Thinking – Designit – 2017 Colombia 
Programa de Liderazgo Ejecutivo IPADE 2023-2026 México 
Programa de Liderazgo Ejecutivo PLENIA 2023-2026 México 
Programa Transformación Digital CISCO – ITESM 2025 México 
Programa Transformación Digital HPE ARUBA – ITESM 2025 México 
CIO Executive Program – Gartner 2022-2023 Colombia - México 

 
Métodos y marcos de referencia 

 
Estrategia Tecnológica, Innovación, Gestión y Transparencia Financiera de TI, Arquitectura Empresarial, Cloud, Ciberseguridad, Gobierno de TI, Gobierno de IA, Deilvery 
Frameworks, Gartner´s IT Budget and Key Metrics, Hype Cycle, Smart Buy, Digital Ambition Framework, Cloud strategy cookbook, AI Opportunity Radar, Roadmap Toolkit, 
Maturity Model, AI TRiSM, Fusion Teams, IT Score and Benchmarks, Gartner Priorities Navigator, DAMA – DMBOOK, Accenture’s ITOM, MIT Digital Transformation Pillars. 

 
Asistencia a Eventos 

 
• HPE – Discovery  
• IBM – Think  
• Salesforce – Dreamforce 

• BlackHat, RSA & DEFCON 
• Gartner IT Symposium/Xpo 
• Gartner IT Infrastructure Ops & Cloud Strategies Conf.

• Silicon Valley, Chicago, Boston, NYC, Atlanta, Florida meetings with Microsoft, IBM, AWS, Google, BMC, etc. 
 

Proveedores y negociaciones relevantes en la región LATAM y Norteamérica 
 
Negociaciones estratégicas y regionales con Microsoft, IBM, HPE, HP, DELL, Lenovo, Salesforce, AWS, Google/GCP, RedHat, Broadcom, BMC, OpenText, Gartner, Forrester, 
BAIN, CYCSAS, CASD, Cloudflare, F5, RSA, Apple, HUAWEI, Anthropic, Meta, CISCO, Zoom, Poly y más de 80 partners y canales globales tecnológicos y de negocio.
 


